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GAIRIU ANALIZE

Teisinés aplinkos analizé

VS] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centras, juridinio asmens kodas 195550162 (toliau —
Centras) buvo jsteigtas 2024-04-01, jgyvendinus Ignalinos rajono savivaldybés tarybos 2023-09-28
sprendimg Nr. T-185. Centras jsteigtas reorganizacijos biidu, prie VS| Ignalinos rajono poliklinikos
prijungus V] Ignalinos rajono ligoning [1].

Centras savo veiklg vykdo vadovaudamasis patvirtintais jstatais [2], kuriuose apibréztas pagrindinis
Centro veiklos tikslas — organizuoti ir teikti nespecializuotas bei specializuotas kvalifikuotas
stacionarines ir ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas Ignalinos rajono, kity Lietuvos
Respublikos vietoviy gyventojams ir uzsienieCiams, diegti Europos Sajungos asmens sveikatos
priezitiros paslaugy teikimo standartus, uztikrinti sveikatos centrui priskiriamy paslaugy teikima, tenkinti
pacienty sveikatos interesus, mazinti sergamuma ir mirtingumga bei teikti kokybiSkas asmens sveikatos
prieziliros paslaugas.

Centro veikla grindziama strateginiu veiklos planu [3], kuris buvo perimtas i iki reorganizacijos
veikusios VS| Ignalinos rajono ligoninés ir buvo skirtas 2021-2023 mety laikotarpiui. Atsizvelgiant j tai,
kyla abejoniy dél Sio strateginio veiklos plano aktualumo ir galiojimo. Tuo tarpu Ignalinos rajono
savivaldybé yra patvirtinusi Ignalinos rajono savivaldybés 2025-2027 mety strateginj veiklos plang [19]
bei Ignalinos rajono savivaldybés 2025-2034 mety strateginj plétros planag [18], todél tikslinga, remiantis
Siais dokumentais, parengti ir patvirtinti naujg Centro strateginj veiklos plang.

Centras savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos jstatymais ir pojstatyminiais teisés aktais.
Atsizvelgiant j Centro veiklos pobudi, reikSmingiausi yra sveikatos prieziiiros veikla reglamentuojantys
teisés aktai. Kasdieng Centro veikla detalizuojanciy teisés akty analizé Siame dokumente neatlickama.

IStekliy analizé

Po ivykdytos reorganizacijos Centras Siuo metu yra vienintelé vieSoji asmens sveikatos prieziiiros istaiga
Ignalinos rajone, priklausanti nacionalinei sveikatos sistemai ir teikianti asmens sveikatos priezitiros
paslaugas rajono gyventojams bei rajono sveciams. Visos kitos Ignalinos rajone veikiancios asmens
sveikatos prieziiiros jstaigos yra privacios.



Centro strukttirg sudaro ambulatorinés ir stacionarinés asmens sveikatos prieziiiros padaliniai, taip pat
administraciniai padaliniai. Centro organizacing struktiira, patvirtinta Ignalinos rajono savivaldybés mero
2024 m., pateikiama 1 paveiksle.

1 pav. Centro valdymo struktira
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2024 m. gruodzio 31 d. duomenimis, Centro darbuotojy skaicius sudaré 184 fizinius asmenis, o uzimty
pareigybiy (etaty) skaiCius sieké 177,85 [4]. Detalizuota Centro darbuotojy ir uzimty pareigybiy
struktira, remiantis 2025 m. spalio ménesio duomenimis [5,6]:
e Administracija ir kiti bendryjy funkcijy specialistai:
o fiziniy asmeny skaicius: 14;
o uzimty etaty skaicius: 13,8.
e Gydytojai:



o fiziniy asmeny skaicius: 39 (4 Seimos gydytojai, 1 vaiky ligy gydytojas, 2 pirminio lygio
gyd. psichiatrai, 1 pirminio lygio gyd. akuSeris ginekologas, 1 pirminio lygio gyd.
chirurgas, 3 pirminio lygio gyd. odontologai, 29 antrinio ambulatorinio lygio gydytojai
specialistai ir stacionaro gydytojai);

o uzimty etaty skaicius: 29,95.

e Slaugytojai:

o fiziniy asmeny skaicius: 49;

o uzimty etaty skaicius: 60.

e Kitas personalas, teikiantis asmens sveikatos priezitiros paslaugas:

o fiziniy asmeny skaicius: 26;

o uzimty etaty skai¢ius: 25,95.

e Kitas personalas:
o fiziniy asmeny skaic¢ius: 52;
o uzimty etaty skaicius: 46.

Darbuotojy dinamikos tikslingai jvertinti néra galimybés, kadangi 2024 m. buvo vykdoma Centro
reorganizacija, kurios metu sujungtos VS| Ignalinos rajono poliklinika ir VS] Ignalinos rajono ligoniné.
D¢l Sios priezasties darbuotojy skai¢iaus pokycCius bus galima objektyviai vertinti tik lyginant 2025 ir
2024 mety duomenis. Naujausi 2025 m. duomenys rodo, kad Centre dirba 180 darbuotojy, uzimanciy
175,7 etato. Palyginus su 2024 m. pabaigos duomenimis, matomas nezymus darbuotojy skaiciaus
sumazéjimas.

Centro darbuotojy vidutinis darbo uzmokestis, neatskai¢ius mokesciy pateikiamas 1 lenteléje.

1 lentelé. Centro darbuotojy vidutinis darbo uzmokestis (1 pareigybés etatui) neatskaicius mokesc¢iy 2025
m. I ketv.

[ ketvirtis
Pavadinimas PIEERIEE| frbo uemoketin, Eor

Administracija ir kiti bendruyjy funkeijy specialistai 16,05 2086
Gydytojai 29,95 3825
Slaugytojai 59,42 1660
Kitas personalas, teikiantis asmens sveikatos priezifiros 23,63 1747
paslaugas

Kitas personalas 50.5 1407

Centro finansiniy iStekliy detali analizé pateikiama Centro 2024 m. veiklos ataskaitoje [4]. Pagrindiniai
duomenys, leidziantys jvertinti Centro finansing situacija 2024 metais, yra Sie:
e 2024 m. Centro pajamos i$ viso 3 939 148,57 Eur, i ju:



o Pajamos i§ PSDF biudzeto 1éSy — 3 611 192,26 Eur;
o Pajamos uz sveikatos prieziiiros ir susijusias paslaugas i$ juridiniy ir fiziniy asmeny — 181
320,49 Eur;
o Finansavimo pajamos (ES parama, savivaldybés, valstybés biudzeto 1éSos, kt.) —
146 635,83 Eur;
e 2024 m. Centro sgnaudos i8S viso 4 033 523,31 Eur (didzioji dalis sgnaudy — 78,8 proc. teko darbo
uzmokesciui (iskaitant su darbo santykiais susijusius mokescius));
e 2024 m. finansings veiklos rezultatas (deficitas) — 94 374,73 Eur.

Kaip nurodyta Centro 2024 m. veiklos ataskaitoje [4], pagrindinés finansinio deficito susidarymo
priezastys buvo susijusios su jstaigos reorganizacijos pasekmémis, jskaitant VS| Ignalinos rajono
ligoninés perduota sukaupta deficita, kuris sudaré 558 596,79 Eur, taip pat su Centro veiklos pokyciais
po reorganizacijos:

e nuo 2024 m. birzelio 8§ d. iki 2024 m. rugs¢jo 30 d. vidaus ligy skyrius buvo uzdarytas dél remonto
darby, dél ko negauta apie 284 000 Eur pajamy. Sio skyriaus darbuotojai buvo isleisti mokamy
atostogy arba perkelti dirbti  kitus padalinius, o daliai darbuotojy buvo suteiktos nemokamos
atostogos;

e atlikus vidaus ligy bei reanimacijos ir intensyviosios terapijos skyriy darbo organizavimo
pakeitimus, atleistiems darbuotojams buvo iSmokétos 20 795 Eur dydzio iSeitinés kompensacijos.

Centras valdo infrastruktiirg, skirta medicinos paslaugy teikimui, biidingg pirminés ir antrinés
ambulatorinés asmens sveikatos prieziiiros, dienos stacionaro, slaugos ir palaikomojo gydymo paslaugas
teikian¢ioms jstaigoms. Sig infrastruktiira sudaro specializuoti pastatai (Ligoninés g. 13, LT-30112
Ignalina ir Ligoninés g. 13A), medicinos jranga, transporto priemonés, baldai bei kitas ilgalaikis turtas.
Pagrindinio ilgalaikio turto verté 2024 m. pabaigoje sudaré¢ 2 861 178,43 Eur, i$ jo [8]:

e pastatai —2 272 487,63 Eur;

e medicinos jranga — 405 753,9 Eur;

e transporto priemoneés — 103 325,23 Eur;

e Dbaldai, biuro jranga ir kt. materialus turtas — 78 888,34 Eur;

e nematerialus turtas — 723,33 Eur.

Demografinés ir sveikatos situacijos analizé

Ignalinos rajono demografing situacija vertintina kaip nepalanki. Rajono demografiniai rodikliai i§ esmes
koreliuoja su bendromis Lietuvos demografinémis tendencijomis, taciau kai kuriais aspektais Ignalinos
rajono situacija yra prastesné nei Salies vidurkis. Gyventojy skai¢ius rajone nuosekliai mazéja [5,9], o
visuomenges senéjimo procesai vyksta sparciau nei bendrai Lietuvoje.

Skirtingi Saltiniai [5,9] pateikia Siek tiek besiskiriancius Ignalinos rajono gyventojy skai¢iaus duomenis,
taciau bendra tendencija iSlieka vienoda — gyventojy skaicius nuolat maz¢ja, visuomené yra senesné nei
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Salies vidurkis, o vidutiné tikétina gyvenimo trukmé rajone yra trumpesné nei Lietuvoje. Zemiau
pateikiami pagrindiniai Ignalinos rajono gyventojy skai€iaus ir amziaus strukttiros rodikliai.

Gyventojy skaiCius, sudétis pagal amziy, 2022-2024 m. [5].
e 2022 m. duomenys:
o Bendras gyventojy skaicius: 15495
o Amziaus grup¢ 0-6 m.: 478
o Amziaus grup¢ 7-17 m.: 1147
o Amziaus grup¢ 60 m.+: 5715
e 2023 m. duomenys:
o Bendras gyventojy skaicius: 15112
o Amziaus grupé 0-6 m.: 559
o Amziaus grup¢ 7-17 m.: 1189
o Amziaus grup¢ 60 m.+: 5412
e 2024 m. duomenys:
o Bendras gyventojy skaiCius: 14675
Amziaus grupé 0-6 m.: 504
Amziaus grup¢ 7-17 m.: 1131
Amziaus grupé 18-29 m.: 1637
Amziaus grupé 30-39 m.: 1659
Amziaus grup¢ 40-49 m.: 1828
Amziaus grupé 50-59 m.: 2445
Amziaus grupé 60-64 m.: 1391
Amziaus grupé 65-74 m.: 2069
Amziaus grupé 75-84 m.:1349
Amziaus grupé nuo 85 m.: 662

0O O 0O 0O O 0O 0O O o O

Toliau 2 lenteléje pateikiama pagrindiniy Ignalinos rajono demografiniy rodikliy kaita 2021-2023 metais
bei $iy rodikliy palyginimas su bendrais Lietuvos rodikliais.

2 lentele. Pagrindiniy demografiniy rodikliy kaita Ignalinos rajone ir Lietuvoje 2021 m. — 2023 m. [9]

2021 m. 2022 m. 2023 m.

Rodikliai Lietuva Ignalinos Lietuva Ignalinos Lietuva Ignalinos

rajonas rajonas rajonas
Metinis gyventojy 2808380 14627 2831639 14464 2857279 14147
skaicius
Gimusiyjy skaicius 23330 61 22068 68 20623 58
Mirusiyjy skaicius 47746 377 42884 389 37005 297
Natiiralus prieaugis -24416 -316 -20816 -321 -16382 -239
Santuoky skaicius 16795 83 16016 66 13997 67
IStuoky skaicius 7822 28 7395 36 7231 27
Kudikiy iki vieneriy mety 73 - 67 - 57 -
mirtingumas




Keletas kity demografiniy rodikliy pateikiama 2-3 paveiksluose.

2 pav. Vidutiné tikétinos gyvenimo trukmes (metais) kaita Ignalinos rajone ir Lietuvoje 2021 m. — 2023
m. [9]
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Kaip matyti 2 paveiksle, Ignalinos rajono gyventojy vidutiné tikétina gyvenimo trukmé yra 5,43 meéty
trumpesné nei Lietuvos vidurkis.

3 pav. Ignalinos rajono ir Lietuvos gyventojy struktiira pagal amziaus grupes 2023 m. [9]
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Kaip matyti 3 paveiksle, 65 mety ir vyresni gyventojai 2023 m. sudaré 20 proc. visy Ignalinos rajono
gyventojy, o remiantis naujausiais 2025 m. duomenimis, $i dalis padidé¢jo iki 27,8 proc.

Pagrindinés nepalankiy demografiniy rodikliy priezastys siejamos su sena ir toliau senstanc¢ia visuomene,
intensyvia migracija i didziuosius miestus, kai jauni asmenys po studijy nebegrjzta gyventi i Ignalinos
rajong, bei Zemu gimstamumo lygiu.

Gyventojy sveikatos biikl¢ i§ dalies koreliuoja su demografine situacija. Sveikatos problemos Ignalinos
rajone yra buidingos senstanciai visuomenei — vyrauja sergamumas ir ligotumas Sirdies ir kraujagysliy
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ligomis, o pagrindinés mirties priezastys yra Sirdies ir kraujagysliy ligos bei piktybiniai navikai. Toliau
pateikiami pagrindiniai Ignalinos rajono gyventojy sveikatos buklés rodikliai. 4-5 paveiksluose
pristatomos pagrindinés mirties priezastys ir jy dinamika Ignalinos rajone, o 6 paveiksle pateikiama
bendro ligotumo dinamika.

4 pav. Mirusiyjy skaiciaus pokytis 2021 m. — 2023 m. Ignalinos rajone [9]
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5 pav. Mirtingumas pagal priezastis Ignalinos rajone ir Lietuvoje 2023 m. (gyventojai) [9]
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6 paveiksle pateikti ligotumo rodikliai atspindi serganciy asmeny skaiciy, kuriems per tam tikrg laikotarpj
asmens sveikatos prieziiiros jstaigose buvo uzregistruota bent viena liga ar trauma. 2023 m. Ignalinos
rajone fiksuotas ligotumo maZz¢jimas; analogiSka tendencija stebima ir nacionaliniu mastu [9].
Analizuojant trejy mety ligotumo dinamikg, matyti, kad 2023 m. Ignalinos rajone ligotumo rodikliai
sumazgjo. Asmeny, kuriems sveikatos prieziiiros jstaigose buvo uzregistruota bent viena liga ar trauma,
skaicius kito taip:

e 2021 m.— 11718 atvejy,

e 2022 m. - 12033 atvejai,

e 2023 m.- 11718 atvejy.

Ignalinos rajono savivaldybé¢je absoliutus serganciyjy létinémis ligomis, kurios zymimos Siais TLK-10-
AM kodais, skaic¢ius 2023 m. sudaré:

e E10 -1 tipo cukrinis diabetas — 39 asmenys (2021 m. —41);

e EI11 -2 tipo cukrinis diabetas — 951 asmuo (2021 m. — 880);

e [50 —Ssirdies nepakankamumas — 951 asmenys (2021 m. — 896);

e J44 —kita letiné obstrukcine plauciy liga — 108 asmenys (2021 m. — 128);

e J45 —astma - 282 asmenys (2021 m. — 254);

e apibendrintai E10 — E14 cukrinio diabetu serganc¢iy asmeny skaic¢ius 2023 m. — 978 (2021 m. —

911);
e apibendrintai 110 —I15 hipertenzinés ligos — 4915 (2021 m. — 4915);
o kai kurie pacientai serga keliomis létinémis ligomis. Ligy kodai: E10, E11, 150, J44, J45.

Ignalinos rajone mirtingumas nuo Sirdies ir kraujagysliy ligy yra vienas didziausiy Lietuvoje [10]. 2022
m. Ignalinos rajonas pateko i Lietuvos Sirdies ir kraujagysliy ligy mirtingumo Zemélapj tarp dvylikos
savivaldybiy, kuriose $iy ligy nulemtas mirtingumas buvo didZiausias (Zr. 7 pav.).

7 pav. 2022 m. Lietuvos Sirdie-kraujagysliy ligy zemélapis [10]
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Apibendrinant Ignalinos rajono gyventojy sveikatos rodiklius, galima teigti, kad jie i§ esmés atitinka
bendras Lietuvos gyventojy sveikatos tendencijas, taciau kai kurie rodikliai yra nepalankesni nei Salies
vidurkis. Pavyzdziui, 2023 m. diabeto paplitimas Ignalinos rajone sieké 64,72 atvejo 1 000 gyventojy,
kai Lietuvos vidurkis sudaré 56,22 atvejo 1 000 gyventojy, o mirtingumas nuo Sirdies ir kraujagysliy ligy
buvo beveik du kartus didesnis nei Salies vidurkis. Tokius Ignalinos rajono sveikatos rodikliy skirtumus
galima paaiskinti didesne vyresnio amziaus gyventojy dalimi nei vidutiniskai Lietuvoje, didesniu
atstumu iki specializuoty sveikatos prieziiiros paslaugy centry didziuosiuose Lietuvos miestuose, taip pat
neigiamy socialiniy veiksniy jtaka [9].

Pagrindiniai VS] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro veiklos rodikliai 2022-2024 metais [5]:
e Prisirasiusiy prie Seimos gydytojy pacienty skaicius:
o 2022 m.: 6183;
o 2023 m.: 5912;
o 2024 m.: 5748.
e Apsilankymy skaicius pas Seimos gydytojus ir pas specialistus:
o 2022 m:
= Apsilankymai pas Seimos gydytoja: 32173;
= Apsilankymai pas vidaus ligy gydytoja: 5495.
o 2023 m.:
= Apsilankymai pas Seimos gydytoja: 16833;
= Apsilankymai pas vidaus ligy gydytoja: 2984.
o 2024 m.:



» Apsilankymai pas Seimos gydytoja: 15484;
= Apsilankymai pas vidaus ligy gydytoja: 2440.

Vertinant paslaugy prieinamumg, vidutinis patekimo pas VS| Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos
centro Seimos gydytoja laikas nuo paciento kreipimosi ar uzsiregistravimo siekia 10-30 kalendoriniy
dieny. Vidutinis paciento patekimo pas antrinio lygio specialista Centro viduje nuo Seimos gydytojo
stuntimo iSraSymo sudaro apie 30 kalendoriniy dieny, o analogiskas vidutinis laukimo laikas patekimo
pas antrinio lygio specialistg iSorés sveikatos prieziiiros jstaigose taip pat siekia apie 30 kalendoriniy

dieny.

Toliau 3-7 lentelése pateikiami Centro pagrindiniai 2024 m. veiklos rodikliai pagal specialistus,

paslaugas ir padalinius.

3 lentelé. Apsilankymy Centre skai¢ius pagal specialistus (2024 m. ir pokytis lyginant su 2023 m.) [4]

Specialistai 2023 m. 2024 m. Pokytis % (+/-)

Seimos gydytojas 16833 15484 -8.01

Vidaus ligy gydytojas 2984 2440 -18.23
Vaiku ligu gydytojas 959 998 +4.06
Gvdytojas chirurgas 1393 963 -30.87
Gydytojas akuseris ginekologas 1408 1463 +3.91
Gydytojas psichiatras 3093 3090 -0.09
Gydytojas odontologas 5914 5596 -5.38
Psichologas 296 180 -39.19
IS viso 32880 30214 -8.11

4 lentelé. Funkciniai stacionaro skyriy veiklos rodikliai 2024 m. [4]

Eil. | Stacionaro skyriai Lovos Vidutiné Lovos Ligoniy Lovadieniy
Nr. funkcionavi guléjimo apyvarta skaicius skai¢ius
mo rodiklis | trukmé (VGT) (i8rasyti +
(LFR) mire)

1. Aktyvaus gydymo 121.3 10,9 11.08 354 (399) 4368
1.1. | Vidaus ligy 140.6 12.75 11 331 4220
1.2. | Reanimacijos 37 2.1 17 23 (68) 148

2. Slaugos ir 3264 74.5 4.37 197 14687

palaikomojo gydymo

5 lentelé. Ambulatoriniy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy skaicius 2024 m. [4]
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6 lentelé. Diagnostiniy tyrimy skaicius 2024 m. [4]

Diagnostinis tyrimas Tyrimy skaicius Tyrimu skaicius
ambulatoriniams stacionaro
pacientams pacientams
Rentgenodiagnostiniai 12095 618
Endoskopiniai 520 46
Ultragarsiniai 5888 318
| Funkcinés diagnostikos 2762 3

7 lentelé. Reabilitacijos procediiry skaicius 2024 m. [4]

Proceduros / paslaugos pavadinimas 2024 m.
Masazas 6922
Kineziterapija 7358
Ergoterapija 1123
Fizioterapija 16646
Psichologo konsultacija 182
Socialinio darbuotojo paslaugos 18
Logopedo paslauga 2

Vs] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centre vykdomy prevenciniy sveikatos programy sarasas ir

pagal programas tirty/gydyty pacienty skaicius [5]:
o 2022 m.:

gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programa: 275 (tirti /
gydyti pacientai);

priesings liaukos vézio diagnostikos programa: 246 (tirti / gydyti asmenys);
Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos asmeny atrankos ir prevenciniy
priemoniy programa: 799 (tirti / gydyti asmenys);

storosios zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos programa: 641 (tirti / gydyti
asmenys);

mamografinés patikros dél kriities vézio programa: 345 (tirti / gydyti asmenys).

o 2023 m.:

gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programa: 308 (tirti /
gydyti pacientai);
priesings liaukos vézio diagnostikos programa: 258 (tirti / gydyti asmenys);
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» Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos asmeny atrankos ir prevenciniy
priemoniy programa: 1019 (tirti / gydyti asmenys);
= storosios zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos programa: 828 (tirti / gydyti

asmenys);
»  mamografinés patikros dé¢l kriities vézio programa: 358 (tirti / gydyti asmenys).
o 2024 m.:
= gimdos kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programa: 266 (tirti /
gydyti pacientai);

= prieSines liaukos vézio diagnostikos programa: 259 (tirti / gydyti asmenys);

» Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos asmeny atrankos ir prevenciniy
priemoniy programa: 802 (tirti / gydyti asmenys);

= storosios zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos programa: 635 (tirti / gydyti
asmenys);

=  mamografinés patikros dé¢l kriities vézio programa: 322 (tirti / gydyti asmenys).

Vertinant Centro veiklos rodiklius galima teigti, kad jie i§ esmés atitinka analogiSky rajoniniy asmens
sveikatos priezitros jstaigy veiklos rodiklius. Taciau pastebima aiSki tendencija, jog mazéja prie Centro
Seimos gydytojy prisirasiusiy gyventojy skaicius, taip pat nuosekliai mazéja apsilankymy pas Seimos
gydytojus ir dauguma gydytojy specialisty skai¢ius. Siy tendencijy prieZastys néra vienareik§miskai
nustatytos ir gali biiti susijusios su keliais veiksniais:

e mazéjanciu Ignalinos rajono gyventojy skaiciumi;

e mazesniu prisiraSiusiy prie Centro Seimos gydytojy gyventojy skai¢iumi,

e gyventojy pasirinkimu antrines asmens sveikatos priezitiros paslaugas gauti ne Centro, o
privaciose sveikatos priezitiros jstaigose Ignalinos rajone arba vykstant konsultacijoms |
didziuosius Lietuvos miestus;

e galimu bendru sergamumo ir ligotumo maz¢jimu;

e pasikeitusiu sveikatos prieziiiros paslaugy poreikiu;

e (Centro organizacinés struktiros ir paslaugy asortimento poky¢iais bei kitais veiksniais.

Apibendrinant galima teigti, kad paslaugy apimtys atitinka rajono gyventojy skaiCiy ir kitus
demografinius rodiklius. Rajono gyventojy sveikatos rodikliai i§ esmés atitinka bendras Lietuvos
tendencijas, taCiau kai kuriais atvejais yra prastesni nei Salies vidurkis, pavyzdziui, mirtingumas nuo
Sirdies ir kraujagysliy ligy ar cukrinio diabeto paplitimas. Vis délto tai neleidzia daryti iSvady apie
tiesiogin] priezastinj rysj tarp Centro veiklos ir rajono gyventojy sveikatos rodikliy, kadangi gyventojy
sveikatos biikle lemia daugelis veiksniy, kuriems Centro veikla tiesioginés jtakos neturi. Kita vertus,
demografiniai, sveikatos ir socialiniai rajono rodikliai daro jtakg Centro paslaugy poreikiui, o Centro
veikla gali prisidéti prie gyventojy sveikatos rodikliy geréjimo. Todél rodikliy analizé tiek rajono, tiek
Centro lygmeniu laikytina svarbia funkcija, kuri turéty biiti integruota j Centro, kaip koordinuojancios
Jstaigos, veikla.

Plétros galimybiy analizé
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Centras yra nacionalinei sveikatos sistemai priklausanti vieSoji Ignalinos rajono savivaldybés jstaiga,
kurios pagrindinis tikslas néra pelno siekimas, o asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimas rajono
gyventojams ir sveciams. Centras yra priklausomas nuo vieSojo finansavimo, didzigja dalj pajamy
gaudamas i$ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto uz suteiktas paslaugas. D¢l Sios priezasties
Centras 1§ esmés neturi laisvy finansiniy iStekliy reinvesticijoms ] infrastruktiira ar savarankiSkoms
investicijoms ] paslaugy plétra. Investicijos vykdomos tik tuo atveju, kai gaunamas tikslinis savivaldybes,
valstybés ar Europos Sgjungos fondy finansavimas. Tod¢l Centro plétros galimybés yra ribotos ir
priklauso nuo nacionaliniy procesy, tokiy kaip sveikatos sistemos reformos, valstybés ar ES fondy
finansavimo apimtys, arba nuo tikslinio Ignalinos rajono savivaldybés finansavimo.

Siuo metu Centras jgyvendina keleta plétros projekty, kurie finansuojami ES fondy (bei kofinansuojami
valstybés ir savivaldybés 1éSomis):

e _lIgnalinos rajono sveikatos centro sudétyje teikiamy sveikatos priezitros paslaugy
infrastruktiiros modernizavimas®, projekto tikslas — pagerinti gyventojy sveikatos priezitiros
paslaugy kokybe ir prieinamumg Ignalinos rajono savivaldybéje, modernizuojant Ignalinos
rajono savivaldybés sveikatos centro infrastuktiirg. Projekto verté — 968 273,11 Eur. Projekto
pradzia 2024-11-19, planuojama pabaiga — 2026-11-30 [4, 11].

e Mobilios sveikatos prieziiiros komandos apriipinimas jranga ir transporto priemone Ignalinos
rajono savivaldybéje®, projekto tikslas — ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose kokybeés ir
prieinamumo gerinimas Ignalinos rajono savivaldybg¢je. Projekto verté — 144 479,30 Eur. Projekto
pradzia 2025-01-13, planuojama pabaiga — 2026-01-31 [4, 12].

e Stacionariy slaugos paslaugy infrastruktiiros plétojimas ir modernizavimas Ignalinos rajono
savivaldyb¢je®, projekto tikslas — modernizuoti, plétoti palaikomo gydymo ir slaugos paslaugoms
teikti reikalingg infrastruktiirg, pritaikant ja asmenims, sergantiems Alzheimerio liga ir
demencija, gydyti. Projekto verté — 171 687,92 Eur. Projekto pradzia 2025-01-07, planuojama
pabaiga — 2026-11-30 [4, 13].

e Inovatyviy pirmingés sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo ir organizavimo modelio kiirimas ir
iSbandymas Ignalinos rajone”, projekto tikslas - Sveikatos centro efektyvaus veiklos
organizavimo ir jgyvendinimo uZztikrinimas Ignalinos rajono savivaldyb¢je. Projekto verte —
173 093,12 Eur. Projekto pradzia 2025-05-05, planuojama pabaiga — 2028-02-29 [4, 14, 15].
Projekta jgyvendina Ignalinos rajono savivaldybés administracija (pareiskéjas), o Centras yra
pagrindinis projekto partneris. Sio projekto ribose rengiamas ir pristatomas dokumentas.

Atsizvelgiant j tai, kad Centras turi galimybe naudotis ES fondy finansavimu, projektinis finansavimas
laikytinas pagrindine priemone tiek infrastruktiiros plétrai, tiek vadybos praktiky ir paslaugy kokybés
gerinimui. Kitas svarbus plétros aspektas — konkurenciné aplinka. Ignalinos rajone, be Centro, veikia dvi
privadios asmens sveikatos prieziiiros jstaigos. UAB ,,Kontravesta™ teikia antrinio lygio specialisty
konsultacijas, taciau neteikia pirminés asmens sveikatos priezitiros paslaugy ir $iuo metu néra Centro
partneré. UAB ,,Ignalinos sveikatos centras® teikia pirminés asmens sveikatos prieziiiros paslaugas ir yra
pagrindinis Centro konkurentas rajone, taciau kartu gali biiti vertinama ir kaip potencialus partneris,
siekiant bendry rajono gyventojy sveikatos gerinimo tiksly.
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Apibendrinant Centro plétros galimybes, galima teigti, kad jos yra ribotos dé¢l gydytojy trikumo,
panasSaus gydytojy apkrovimo kaip $alies vidurkis, priklausomybeés nuo PSDF finansavimo ir jkainiuose
nenumatyty plétros ar reinvesticijy kaSty. Todé¢l realiy galimybiy Zenkliai plésti paslaugy apimtis ar
perimti pacientus i§ kity jstaigy néra. Pagrindiné¢ Centro plétros kryptis turéty biiti esamy paslaugy
kokybés ir priecinamumo gerinimas, kvalifikuoto personalo iSlaikymas ir pritraukimas, inovatyviy
paslaugy organizavimo ir vadybos modeliy diegimas.

ISvados ir rekomendacijos

Atlikta analizé¢ parode, kad Ignalinos rajono demografiniai, sveikatos ir sveikatos priezitiros jstaigy
veiklos duomenys yra fragmentuoti ir renkami bei analizuojami skirtingy institucijy, taikant nevienodus
metodus. D¢l to sudétinga uZztikrinti duomeny standartizavimg ir nuoseklia analize. Todél
rekomenduojama Centrui, kaip koordinuojanciai jstaigai, perimti rajono demografiniy, sveikatos ir
sveikatos priezitiros veiklos duomeny rinkimo, analizés ir pateikimo sprendimy priéméjams
koordinavimo funkcija.

Taip pat nustatyta, kad Centro veiklos tikslai aiSkiai apibrézti tik Centro jstatuose, o misijos ir vizijos
formuluotés, pateiktos Centro interneto svetainéje ir 2024 m. veiklos ataskaitoje, tarpusavyje nesutampa
ir néra aiSkus jy teisinis statusas. Tod¢l rekomenduojama parengti, patvirtinti ir vieSai paskelbti nauja
Centro misijos ir vizijos redakcija, papildant ja pagrindinémis Centro vertybémis.

Be to, Centras Siuo metu neturi galiojancio strateginio veiklos plano. Ankstesni strateginiai dokumentai
buvo parengti iki Centro reorganizacijos ir negali biti laikomi galiojanciais. Todé¢l rekomenduojama,
atsizvelgiant j rajono gyventojy poreikius, Centro struktiirg, turimus iSteklius ir savivaldybés strateginius
dokumentus, parengti ir patvirtinti naujg Centro strateginj veiklos plana.

Ivertinus Centro teisinius pagrindus, veiklos duomenis ir plétros galimybes, pazymétina, kad Centro
plétra turi biiti orientuota iSimtinai ] Ignalinos rajono gyventojy poreikiy tenkinimg. Todél
rekomenduojama sutelkti démesj ] infrastruktiiros palaikyma ir modernizavima, personalo i§laikyma ir
pritraukima, paslaugy organizavimo optimizavimg, inovatyviy vadybos modeliy diegima,
bendradarbiavimo su steigéju, kitomis rajono ir nacionalinémis institucijomis stiprinima. Atsizvelgiant j
tai, Centrui rekomenduojama prisiimti Ignalinos rajono sveikatos priezitiros paslaugy koordinuojancios
istaigos funkcijas, parengti atitinkamas veiklos ir bendradarbiavimo tvarkas bei jsteigti veiklos
koordinatoriaus pareigybg.

Tolimesniuose Sio dokumento skyriuose pateikiamos iSpléstinés rekomendacijos d¢l veiklos dokumenty
rengimo ir jdiegimo Centro veikloje.
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IT SKYRIUS
MISIJA, VIZIJA, VERTYBES, STRATEGINIAI TIKSLAI

Rengiant centro misija, vizija, vertybes, strateginius tikslus, strateginj veiklos plang Centras turi
vadovautis keliais pagrindiniais principais:

e Vadovautis Ignalinos rajono gyventojy poreikiais sveikatos srityje bei asmens sveikatos
priezitiros paslaugy poreikiais;

e Atsizvelgti j Ignalinos rajono gyventojy demografing, socialing ir ekonoming situacijg bei derintis
prie rajono demografinés, socialinés ir ekonominés situacijos pokyc¢iy tendencijy;

e Vadovautis savo, kaip nacionalinés sveikatos sistemos ir Ignalinos rajono savivaldybés vieSosios
jstaigos specialiu tikslu — teikti asmens sveikatos prieziliros paslaugas rajono gyventojams, ir
nesiekti nesusijusiy ar pertekliniy plétros tiksly;

e Vadovautis savo steigéjo - Ignalinos rajono savivaldybés strateginiais dokumentais;

e Savo veiklg derinti su nacionalinés sveikatos sistemos tikslais — dalyvauti sveikatos apsaugos
sistemos reformose, projektuose ir iniciatyvose;

e Perimti ir diegti savo veikloje tik mokslu pagristus medicinos metodus ir technologijas;

e Plétoti inovatyvius veiklos valdymo bei paslaugy organizavimo metodus ir modelius.

Toliau pateikiamos konkreCiy veiklos dokumenty rengimo ir diegimo gairés, rekomenduojami
dokumenty projektai.

Misija

Centro misija yra tiesiogiai susijusi su pagrindiniais Centro egzistenciniais tikslais, kuriy buvo siekiama
Jstaigos steigimo metu, jgyvendinant steigé€jo — Ignalinos rajono savivaldybés — sprendimus. Todél
Centro misija turi buti nuosekliai derinama su steigimo dokumentuose apibréztais veiklos tikslais,
steigéjo strateginiais dokumentais, Ignalinos rajono gyventojy poreikiais bei steigejo likesciais dél
asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo rajone. Misija neturéty biiti sicjama su jstaigos plétros
ambicijomis ar konkurenciniais tikslais, nes jos paskirtis — apibrézti Centro veiklos esme¢ ir kryptj.
Vadovaujantis patvirtinta misija turi buti planuojama ir vykdoma kasdien¢ Centro veikla.
Rekomenduojamas Centro misijos projektas pateikiamas Sio dokumento 1 priede.

Diegimo gairés:

e misijg rekomenduojama aptarti su Centro padaliniais bei steigéju (Ignalinos rajono savivaldybés
administracija);

e galuting misijos redakcijg privalo patvirtinti Centro direktorius laikantis nustatyty teisiniy ir
rastvedybos reikalavimy;

e pasalinti Siuo metu Centro interneto tinklalapyje esantj misijos teksta;

e Dpatvirtinta misijg su tvirtinimo Zymomis ir parasais biitina patalpinti vieSai Centro interneto
tinklalapyje bei Centro patalpose, pacientams ir kitiems suinteresuotiems asmenims lengvai
matomoje vietoje;

e rekomenduojama misijg perziuréti vieng karta per metus, esant poreikiui (dél pasikeitusios
nacionalinés reguliacijos, nacionalinés sveikatos sistemos poreikiy, Ignalinos rajono aktualijy ir
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/ ar kity priezas¢iy) misija koreguoti, kad ji atitikty Ignalinos rajono gyventojy poreikius, rajono
aktualijas, nacionalines aktualijas. Pakoreguota misijg atitinkamai tvirtinti ir vieSinti. Seng
misijos redakcijg paSalinti i§ vieSy viety ir internetinio tinklalapio, kopijas sunaikinti, oficialy
patvirtintg senos misijos dokumentg saugoti Centro dokumenty archyve atsekamumo tikslais;

e misija gali biiti atskiras Centro dokumentas, arba ji gali biiti apjungta j vieng dokumentg su Centro
vizija ir vertybémis. Su kitais dokumentais misijos nerekomenduojama apjungi (pvz. strateginiu
veiklos planu);

e rengiant Centro veiklos ataskaitas ar kitus dokumentus, kuriose cituojama misija ar teikiamos
nuorodos ] misija, bitina tiksliai cituoti misija, cituoti tik aktualig, patvirtinta jos redakcija,
tinkamai jdéti nuorodas.

Vizija

Centro vizija yra susijusi su Centro veiklos tobulinimo ir pagrjstos plétros liikes¢iais, kuriuos formuoja
Centro steig¢jas, vadovyb¢ ir darbuotojai. Vizija apibrézia siekiamg Centro raidos kryptj ir ilgalaikius
tikslus, todé¢l ja vadovaujantis turi biti vykdomas strateginis Centro veiklos planavimas.
Rekomenduojamas Centro vizijos projektas pateikiamas Sio dokumento 2 priede.

Diegimo gairés:

e vizija rekomenduojama aptarti su Centro padaliniais bei steigéju (Ignalinos rajono savivaldybeés
administracija);

e galuting vizijos redakcija privalo patvirtinti Centro direktorius laikantis nustatyty teisiniy ir
rastvedybos reikalavimy;

e pasalinti Siuo metu Centro interneto tinklalapyje esantj vizijos teksta;

e patvirtintg vizijg su tvirtinimo zymomis ir parasais biitina patalpinti viesai Centro interneto
tinklalapyje bei Centro patalpose, pacientams ir kitiems suinteresuotiems asmenims lengvai
matomoje vietoje;

e rekomenduojama vizijg perziliréti ne reciau nei vieng kartg per 3 metus, esant poreikiui (dél
pasikeitusios nacionalinés reguliacijos, nacionalinés sveikatos sistemos poreikiy, Ignalinos
rajono aktualijy ir/ar kity priezas¢iy) vizijg koreguoti, kad ji atitikty Centro ir Centro steigéjo
plétros liikesCius. Pakoreguota vizijg atitinkamai tvirtinti ir vieSinti. Seng vizijos redakcija
pasalinti i§ vieSy viety ir internetinio tinklalapio, kopijas sunaikinti, oficialy patvirtintg senos
vizijos dokumentg saugoti Centro dokumenty archyve atsekamumo tikslais;

e vizija gali biiti atskiras Centro dokumentas, arba ji gali biiti apjungta j vieng dokumentg su Centro
misija ir vertybémis. Su kitais dokumentais vizijos nerekomenduojama apjungi (pvz. strateginiu
veiklos planu);

e rengiant Centro veiklos ataskaitas ar kitus dokumentus, kuriose cituojama vizija ar teikiamos
nuorodos ] vizija, butina tiksliai cituoti vizija, cituoti tik aktualig, patvirtinta jos redakcija,
tinkamai jdéti nuorodas.

Vertybés

Centro vertybés apibrézia principus, kuriais vadovaudamiesi Centro darbuotojai atliepia pacienty
lukesCius ir poreikius, bendrauja su pacientais bei teikia asmens sveikatos priezitiros paslaugas.
Pazymétina, kad asmens sveikatos prieziliros paslaugos pasizymi specifika, nebiidinga daugeliui kity
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paslaugy ar kasdieniam tarpasmeniniam bendravimui, nes i Centrg pacientai dazniausiai kreipiasi
susidiire su sveikatos problemomis, kurios gali lemti reik§mingus ar ilgalaikius sveikatos sutrikimus, o
kai kuriais atvejais — kelti grésme gyvybei. D¢l Sios priezasties Centro pacientai daznai yra pazeidziamos
biiklés, tod¢l bendraujant su jais ir teikiant asmens sveikatos priezitiros paslaugas biitinas didesnis nei
Jprasta empatijos, démesio ir pagarbos lygis.

Centro vertybés taip pat formuoja organizacing kultiirg ir apibrézia vadovybés bei darbuotojy tarpusavio
santykius ir bendravimo principus, jskaitant pagarba kolegoms, tarpusavio supratima, komandinj darba
ir darbuotojy profesinj tobulé¢jima. Be to, svarbus Centro vertybiy aspektas yra orientacija } nauda
pacientams ir visuomenei, socialing atsakomybe bei bendruomeniskumo stiprinima.

Rengiant Centro vertybes turi biiti vadovaujamasi bendrais Zmogaus teisiy principais, pacienty teisiy
apsaugos nuostatomis, socialiai atsakingos veiklos principais, bendrojo gério samprata bei siekiu kurti
pridéting vertg tiek individualiam pacientui, tiek visuomenei.

Rekomenduojamas Centro vertybiy aprasymo projektas pateikiamas §io dokumento 3 priede.

Diegimo gairés:

e vertybes rekomenduojama aptarti su Centro padaliniais (maksimaliai jtraukiant darbuotojus), bei
steigéju (Ignalinos rajono savivaldybés administracija);

e galuting vertybiy redakcijg privalo patvirtinti Centro direktorius laikantis nustatyty teisiniy ir
rastvedybos reikalavimy;

e pasalinti Siuo metu Centro interneto tinklalapyje esancius tekstus, kuriuose minimos Centro
vertybés;

e patvirtintg vertybiy apraSymg su tvirtinimo zZymomis ir parasais biitina patalpinti vieSai Centro
interneto tinklalapyje bei Centro patalpose, pacientams ir kitiems suinteresuotiems asmenims
lengvai matomoje vietoje;

e rekomenduojama vertybes perzitiréti ne reciau nei vieng karta per 3 metus, esant poreikiui
koreguoti, kad vertybés atitikty Centro pacienty ir darbuotojy likescius, vidinés organizacijos
kultiiros ypatybes. Pakoreguota vertybiy apraSyma atitinkamai tvirtinti ir vieSinti. Seng vertybiy
aprasymo redakcijg pasalinti i§ vieSy viety ir internetinio tinklalapio, kopijas sunaikinti, oficialy
patvirtintg seno vertybiy apraSymo dokumenta saugoti Centro dokumenty archyve atsekamumo
tikslais;

e vertybiy apraSymas gali biiti atskiras Centro dokumentas, arba jis gali buti apjungtas j vieng
dokumentg su Centro misija ir vertybémis. Su kitais dokumentais vertybiy apraSymo
nerekomenduojama apjungi (pvz. strateginiu veiklos planu);

e rengiant Centro veiklos ataskaitas ar kitus dokumentus, kuriose cituojamas vertybiy apraSymas
ar teikiamos nuorodos ] jj, biitina tiksliai cituoti vertybiy aprasyma, cituoti tik aktualig, patvirtintg
redakcija, tinkamai jdéti nuorodas.
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Strateginiai tikslai

Siuo metu Centras neturi galiojanéio strateginio veiklos plano ar aiskiai apibrézty strateginiy tiksly.

Atsizvelgiant | tai, rekomenduojama parengti Centro strateginius tikslus ir juos integruoti i naujg
strateginj veiklos plang. Centro strateginiai tikslai turi biiti suderinti su Centro misija, vizija ir vertybémis,
taip pat buti orientuoti j ilgalaikés Centro veiklos ir pagristos plétros planavima. Rengiant strateginius
tikslus rekomenduojama taikyti SMART metodika (angl. Specific, Measurable, Achievable/Ambitious,
Relevant, Time-bound), kuri apibrézia tikslus kaip konkrecius, iSmatuojamus, pasiekiamus (arba
ambicingus), aktualius ir apibréztus laike.

Strateginiy tiksly apraSymas (pagal SMART principus):

Konkretiis (Specific): reikia tiksliai apibrézti, kas bus pasiekta, kam tai skirta ir kokiomis
priemonémis;

ISmatuojami (Measurable): tikslai turi turéti kiekybinius arba kokybinius rodiklius, leidziancius
objektyviai jvertinti pazangg ir pasiekimg (pvz., procentai, skaic¢iai, jvertinimo balai);
Pasiekiami / Ambicingi (Achievable/Ambitious): tikslai turi buti realistiSki, atsizvelgiant ]
jstaigos iSteklius (finansinius, zmogiSkuosius, technologinius), taciau pakankamai ambicingi, kad
motyvuoty tobuléti ir siekti geresniy rezultaty;

Aktualiis (Relevant): tiesiogiai susij¢ su istaigos misija, vizija ir pacienty bei kity suinteresuoty
Saliy poreikiais (pvz. steigejo strateginiais dokumentais);

Apibrézti laike (Time-bound): kiekvienas tikslas turi turéti aiSky igyvendinimo terming (pvz.,
iki mety pabaigos, per 2 metus, iki 2026 m. III ketvircio).

Rekomenduojamas Centro strateginiy tiksly projektas pateiktas 4 priede.

Diegimo gairgs:

Strateginius tikslus rekomenduojama aptarti su Centro padaliniais bei steigéju (Ignalinos rajono
savivaldybés taryba ir administracija);

Strateginius tikslus biitina integruoti j Centro strateginj veiklos plang, rengiamg 3 metams, plang
biitina suderinti su steigéju;

Rengiant strateginius tikslus ir strateginj veiklos plang, biitina vadovautis savivaldybés
strateginiais dokumentais, atsizvelgti | juose nustatytas savivaldybés strategijas ir politikas
sveikatos priezitiros srityje;

Galuting strateginio veiklos plano su integruotais strateginiais tikslais redakcijg tvirtina centro
steige¢jas, laikantis nustatyty teisiniy ir raStvedybos reikalavimy;

Patvirtintg strateginj veiklos plang su tvirtinimo zZymomis ir paraSais butina patalpinti vieSai
Centro interneto tinklalapyje;

Strateginiai tikslai kartu su strateginiu veiklos planu perzitirimi teisés akty nustatyta tvarka,
baigiant galioti einamajam strateginiam planui;

Rengiant Centro veiklos ataskaitas ar kitus dokumentus, kuriose cituojamas strateginis veiklos
planas (suintegruotais strateginiais tikslais) ar teikiamos nuorodos ] jj, biitina tiksliai cituoti
strateginj veiklos plang, cituoti tik aktualia, patvirtintg redakcijg, tinkamai jdéti nuorodas.
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III SKYRIUS
KOORDINATORIAUS FUNKCIJOS IR PROCESAI

Analizé

Ignalinos rajone savivaldybés lygmens sveikatos prieziiiros valdymo funkcijas vykdo Ignalinos rajono
savivaldybés meras, taryba ir administracija. Tafiau Ignalinos rajono savivaldybés administracijos
struktiiroje néra atskiro sveikatos reikaly ar kito struktirinio padalinio, kuriam bty priskirtos
visuomenés ir asmens sveikatos prieziiros valdymo funkcijos, taCiau turi sveikatos reikaly
koordinatoriaus pareigybe. Ignalinos rajono savivaldybé yra jsteigusi dvi sveikatos prieziiiros jstaigas:
VS| Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centrg, kurio steigéjo teises ir pareigas jgyvendina
savivaldybés taryba, bei Biudzeting jstaigg Ignalinos rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biurg
(toliau — Biuras) [21].

Centro veiklos tikslas ir pagrindinés funkcijos yra asmens sveikatos priezitros paslaugy teikimas
Ignalinos rajono gyventojams, tiek prisirasiusiems prie Centro, tiek kitiems asmenims, turintiems teise
gauti Centro teikiamas paslaugas pagal galiojancius teisés aktus, taip pat rajono svec¢iams, pavyzdziui,
teikiant skubiosios medicinos pagalbos paslaugas. Centro veikla taip pat orientuota j sergamumo ir
mirtingumo mazinima.

Ignalinos rajono savivaldybés teritorijoje taip pat veikia dvi savivaldybei nepavaldzios privacios asmens
sveikatos priezitros jstaigos — UAB ,,Kontravesta® ir UAB ,,Ignalinos sveikatos centras®, kurios teikia
asmens sveikatos priezitiros paslaugas.

Siuo atveju Centras atsako uz asmens sveikatos prieziiiros paslaugy teikimga ir valdyma, o Biuras — uz
visuomenés sveikatos prieziiiros veiklas. Kadangi $ios jstaigos veikia atskirai ir néra tiesiogiai pavaldzios
viena kitai, sveikatos priezitiros valdymas savivaldyb¢je yra fragmentuotas, o veikly koordinavimas —
nepakankamai aiSkiai apibréztas.

2025 m. kovo 6 d. Ignalinos rajono savivaldybés administracija pradéjo jgyvendinti projekta ,,Inovatyviy
pirminés sveikatos prieziliros paslaugy teikimo ir organizavimo modelio kiirimas ir iSbandymas Ignalinos
rajone®, kurio tikslas — uztikrinti efektyvy Sveikatos centro veiklos organizavimg ir jgyvendinimag
Ignalinos rajono savivaldyb¢je. Centras Siame projekte yra pagrindinis partneris. Projekto metu numatyta
stiprinti Ignalinos rajono sveikatos prieziiiros veikla koordinuojancios institucijos kompetencijas ir
funkcijas, jsteigti veiklos koordinatoriaus pareigybe bei, esant galimybéms, jtraukti kitas rajone
veikiancias sveikatos prieziiiros organizacijas ] sveikatos priezitros koordinavimo procesus.

Apibendrinant galima teigti, kad Siuo metu Ignalinos rajono savivaldyb¢je néra vienos institucijos, kuri
centralizuotai koordinuoty tiek asmens, tiek visuomenés sveikatos prieziiros valdymg. Centras
specializuojasi asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikime, o Biuras — visuomenés sveikatos priezitiros
valdymo ir paslaugy teikimo srityje. Pazymétina, kad Centras yra gerokai didesné organizacija — joje
dirba 184 darbuotojai, o veikla vykdoma tiek Ignalinoje, tiek nutolusiuose padaliniuose mazesnése rajono
gyvenvietése. Tuo tarpu Biure dirba 10 darbuotojy [22], 1§ kuriy dauguma teikia tiesiogines visuomen¢s
sveikatos paslaugas, o tik du darbuotojai — direktorius ir visuomeneés sveikatos stebé€senos specialistas —
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vykdo visuomenés sveikatos stebéseng, duomeny analiz¢ ir valdymo funkcijas. Atsizvelgiant | $ias

aplinkybes, tikslinga koordinuojancios sveikatos priezitiros Ignalinos rajone institucijos funkcijas
priskirti Centrui ir jame jsteigti veiklos koordinatoriaus pareigybe.

Koordinuojancios jstaigos procesai ir funkcijos

Remiantis auk$c¢iau pateikty analiziy rezultatais, taip pat vadovaujantis projekto ,,Inovatyviy pirminés
sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo ir organizavimo modelio kiirimas ir iSbandymas Ignalinos rajone*
sutartimi [25], galima identifikuoti pagrindinius procesus, kurie turéty biiti vykdomi Centre, kaip asmens

ir visuomenés sveikatos priezitiros veiklg Ignalinos rajone koordinuojancioje jstaigoje. Pagrindiniai
Centro, kaip koordinuojancios institucijos, procesai apima §ias veiklos sritis:

asmens sveikatos priezitiros paslaugy teikimas Ignalinos rajono gyventojams ir rajono sveciams;
»zaliojo koridoriaus® suteikimas pacientams numatytose prioritetinése srityse — §io naujo
sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo modelio diegimas ir jgyvendinimas;

atvejo vadybininko veiklos procesas;

sprendimy priémimas neaiSkiais ar ginCytinais paslaugy teikimo atvejais konkretiems
pacientams;

asmens sveikatos prieziiiros paslaugy organizavimas ir teikimas Ignalinos rajone ekstremaliy
situacijy metu;

keitimasis geraja vadybos praktika (pvz. ,zaliojo koridoriaus* modelio, atvejo vadybininko
veiklos modelio perteikimas) su kitomis Ignalinos rajono sveikatos priezitiros jstaigomis;
bendradarbiauti su kitomis sveikatos sistemos regioninémis ar nacionalinémis organizacijomis,
perimti inovatyvius valdymo ir paslaugy organizavimo, teikimo modelius, medicinos metodus ir
technologijas;

Ignalinos rajono sveikatos prieziiiros veiklos koordinavimas:

o kity Ignalinos rajono savivaldybés teritorijoje veikian¢iy sveikatos priezitiros jstaigy
jtraukimas ] bendradarbiavimg gerinant sveikatos priezitiros paslaugy teikimg ir
organizavimg Ignalinos rajone;
veiklos koordinatoriaus pareigybés sukiirimas ir jo veiklos procesy organizavimas;

o veiklos koordinavimo grupés darbo organizavimas;

o asmens sveikatos prieziiros duomeny rinkimas ir analizé¢, sveikatos duomeny
standartizavimas, apibendrinimas, analiz¢ ir teikimas steigéjams ir Ignalinos rajono
sprendimy priéméjams;

o Centro veiklos rodikliy rengimas, stebésena ir analiz¢;

o siulymy dél sveikatos priezitros gerinimo Ignalinos rajone rengimas ir teikimas
steig€jams ir rajono sprendimy priéméjams.

Auksciau aprasyty procesy valdymas Centre bus patikétas veiklos koordinatoriui, kuriam bus jsteigta
nauja pareigybé ir paskirtas atitinkamas kompetencijas bei patirt] turintis darbuotojas. Veiklos

koordinatorius vykdys centro efektyvy veiklos organizavimg ir jgyvendinimo uZztikrinima. Veiklos
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koordinatoriaus pareigybés apraSymas pateikiamas Zemiau, o rekomenduojamas S$ios pareigybeés
apraSymo projektas pateiktas 5 priede.

Veiklos koordinatoriaus pareigybé

Projekto ,,Inovatyviy pirminés sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo ir organizavimo modelio kiirimas
ir iSbandymas Ignalinos rajone” jgyvendinimo metu Centras yra jsipareigojes jsteigti veiklos
koordinatoriaus pareigybe. Veiklos koordinatorius vykdys sveikatos centro efektyvy veiklos
organizavimg ir jgyvendinimo uZztikrinimg. Veiklos koordinatoriaus pareigybés apraSymo projektas
pateikiamas 5 priede. Sis pareigybés apra§ymo projektas parengtas remiantis auks¢iau pateikta analize,
bei Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro patvirtintu pavyzdiniu sveikatos reikaly
koordinatoriaus pareigybés aprasSymu [27].

Diegimo gairgs:

e veiklos koordinatoriaus pareigybe turi jsteigti Centras, laikydamasis projekte ,,Inovatyviy
pirminés sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo ir organizavimo modelio kiirimas ir iSbandymas
Ignalinos rajone” nustatyty terminy bei projekte numatyta apimtimi [15, 25];

e veiklos koordinatoriaus pareigybés apraSyma turi patvirtinti Centro direktorius;

e Centras turi organizuoti atrankg ir priimti | veiklos koordinatoriaus pareigas atitinkamag
kompetencija turintj darbuotoja.
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IV SKYRIUS
DOKUMENTU IR SALTINIU SARASAS

. VieSosios jstaigos Ignalinos rajono ligoninés ir VieSosios jstaigos Ignalinos rajono poliklinikos

reorganizavimo sglygy aprasas, 2023-10-03.

Viesosios jstaigos Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro jstatai, 2025-04-17.

Ignalinos rajono savivaldybés administracijos direktoriaus 2021-10-05 jsakymas Nr.VY-628 ,,D¢l
VieSosios jstaigos Ignalinos rajono ligoninés 2021-2023 mety strateginio veiklos plano
patvirtinimo*.

Viesosios jstaigos Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro 2024 mety veiklos ataskaita
(patvirtinta Ignalinos rajono savivaldybés tarybos 2025-05-08 sprendimu Nr. T-89).

Viesosios jstaigos Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro pateikta informacija.
VieSosios jstaigos Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro interneto tinklalapyje pateikta
informacija (https://ignalinosrsc.lt/).

VS] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro darbuotojy dirbanciy pagal darbo sutartis
vidutinis ménesio darbo uzmokestis eurais, neatskaic¢ius mokesciy, 2025 m. (prieiga per interneta
https://ignalinosrsc.lt/administracine-informacija/informacija-apie-darbo-uzmokesti/).

Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro 2024 mety finansiniy ataskaity rinkinys
(patvirtintas Ignalinos rajono savivaldybés tarybos 2025 m. geguzés 8 d. sprendimu Nr.T-89).
Ignalinos rajono savivaldybés 2023 mety visuomenés sveikatos stebésenos ataskaita (Saltinis
Ignalinos rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuras, prieiga per internetg
https://www.ignalinosvsb.lt/paslaugos/stebesena-ir-tyrimai/).

Lietuvos Sirdies ir kraujagysliy ligy zemelapis: raudonas signalas 12-oje savivaldybiy. Lrt.lt,
Sveikata, 2023-06-12 (prieiga per interneta
https://www.lrt.It/naujienos/sveikata/682/2011024/lietuvos-sirdies-ir-kraujagysliu-ligu-
zemelapis-raudonas-signalas-12-oje-savivaldybiu?srsltid=AfmBOo00C26Bzh-rVEXe2on-
LXHBLZO9CDTvIbZMuSYxFyJzZW8mZgpQXC).

Informacija apie ES remiamag projekta (prieiga per interneta
https://esinvesticijos.lt/sutartys/ignalinos-rajono-savivaldybes-sveikatos-centro-sudetyje-
teikiamu-sveikatos-prieziuros-paslaugu-infrastrukturos-modernizavimas).

. Informacija apie ES remiama projekta (prieiga per internetg

https://www.esinvesticijos.lt/sutartys/mobilios-sveikatos-prieziuros-komandos-aprupinimas-
iranga-ir-transporto-priemone-ignalinos-rajono-savivaldybeje).

Informacija apie ES remiama projekta (prieiga per internetg
https://www.esinvesticijos.lt/sutartys/stacionariu-slaugos-paslaugu-infrastrukturos-pletojimas-
ir-modernizavimas-ignalinos-rajono-savivaldybeje).

Informacija apie ES remiama projekta (prieiga per internetg
https://esinvesticijos.lt/sutartys/inovatyviu-pirmines-sveikatos-prieziuros-paslaugu-teikimo-ir-
organizavimo-modeliu-kurimas-ir-isbandymas-elektrenu-
savivaldybeje?ordering=code%2520desc).

Projekto Nr. 09-023-P-0053 projekto jgyvendinimo planas.

UAB ,,Ignalinos sveikatos centras® interneto tinklalapyje vieSai pateikta informacija (prieiga per
internetg https://iscentras.It/).

Asmens sveikatos priezilra Visagino, Zarasy ir Ignalinos rajono savivaldybése, Vilniaus
teritoriné ligoniy kasa (prieiga per interneta
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https://esinvesticijos.lt/sutartys/inovatyviu-pirmines-sveikatos-prieziuros-paslaugu-teikimo-ir-organizavimo-modeliu-kurimas-ir-isbandymas-elektrenu-savivaldybeje?ordering=code%2520desc
https://esinvesticijos.lt/sutartys/inovatyviu-pirmines-sveikatos-prieziuros-paslaugu-teikimo-ir-organizavimo-modeliu-kurimas-ir-isbandymas-elektrenu-savivaldybeje?ordering=code%2520desc
https://esinvesticijos.lt/sutartys/inovatyviu-pirmines-sveikatos-prieziuros-paslaugu-teikimo-ir-organizavimo-modeliu-kurimas-ir-isbandymas-elektrenu-savivaldybeje?ordering=code%2520desc
https://iscentras.lt/

18.

19.

20.
21.
22.
23.

24.
25.

26.

27.

28.

29.

30.

https://sam.lrv.It/uploads/sam/documents/files/Veiklos_sritys/Tinklo%?20reforma/Sveikatos%20
paslaug%C5%B3%?20analiz%C4%97s/Visaginas.pdf).

Ignalinos rajono savivaldybés 2025-2034 mety strateginis plétros planas, patvirtintas Ignalinos
rajono savivaldybés tarybos 2025 m. vasario 21 d. sprendimu Nr. T-1 (prieiga per interneta
https://ignalina.lt/doclib/ixmtolq4nyz22sndehkhd8n7k4d6y739).

Ignalinos rajono savivaldybés 2025-2027 mety strateginis veiklos planas, patvirtintas Ignalinos
rajono savivaldybés tarybos 2025 m. vasario 21 d. sprendimu Nr. T-2 (prieiga per interneta
https://ignalina.lt/administracine-informacija/planavimo-dokumentai/strateginiai-planai/233).
Istaigos asmens sveikatos priezitiros licencija 1999-09-02 Nr.117.

Ignalinos rajono savivaldybés interneto tinklalapis (https://ignalina.lt/).

Ignalinos rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuro interneto tinklalapis
(https://www.ignalinosvsb.lIt/).

BJ Ignalinos rajono savivaldybés visuomenés sveikatos biuro Nuostatai (prieiga per interneta
https://www.ignalinosvsb.lt/administracine-informacija/nuostatai/).

Bendradarbiavimo sutartis 2024-06-19 Nr. IRP-37.

Projekto ,,Inovatyviy pirminés sveikatos priezitiros paslaugy teikimo ir organizavimo modelio
kiirimas ir iSbandymas Ignalinos rajone® 2025-05-05 Nr. 09-023-P-0053 sutartis.

PraneSimas apie sprendimg d¢l projekto Nr. 09-023-P-0053 sutarties keitimo, 2025-07-31 Nr.

INV-140470.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2003-07-11 jsakymas Nr.V-446 , D¢l
pavyzdinio sveikatos reikaly koordinatoriaus pareigybés apra§ymo patvirtinimo (Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2024 m. birzelio 17 d. jsakymo Nr. V-635 redakcija).
Ignalinos rajono savivaldybés administracijos vyr. specialisto (sveikatos reikaly koordinatoriaus)
kontaktai (prieiga per internetg https://ignalina.lt/veiklos-sritys/sveikatos-
prieziura/kontaktai/265).

Strateginio valdymo metodika. Patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2021-04-28
nutarimu Nr.292 (LRV 2022-12-14 nutarimo Nr.1264 redakcija).

Vaida Leistrumaité. Strateginis savivaldybiy veiklos planavimo valdymas. Magistro baigiamasis
darbas, Siauliy universitetas, 2019.
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https://ignalina.lt/veiklos-sritys/sveikatos-prieziura/kontaktai/265

1 PRIEDAS

VIESOSIOS ISTAIGOS
IGNALINOS RAJONO SAVIVALDYBES SVEIKATOS CENTRO
MISIJA (PROJEKTAS)

1. VSI Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro misija — uZztikrinti Ignalinos rajono
gyventojams ir rajono sveciams kokybiskas, prieinamas, saugias ir mokslo jrodymais pagristas asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas. [staiga siekia stiprinti visuomenés sveikata, skatinti ligy prevencija,
didinti pacienty informuotuma bei kurti pagarby, privatuma ir oruma uztikrinantj gydymo procesa.

2. V3] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centras orientuojasi j pirminés sveikatos priezitiros
(Seimos gydytojy, psichikos sveikatos, odontologijos, slaugos ir susijusiy paslaugy) paslaugy teikimg ir
plétra Ignalinos rajono gyventojams, ligy prevencijos programy vykdyma, antrinés (specializuotos)
sveikatos prieziliros paslaugy uztikrinima, bei sveikatos priezitiros koordinavimg Ignalinos rajone.
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2 PRIEDAS

VIESOSIOS ISTAIGOS
IGNALINOS RAJONO SAVIVALDYBES SVEIKATOS CENTRO
VIZI1JA (PROJEKTAS)

1. VSI Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro vizija — biiti moderniu ir patikimu sveikatos
centru, kuris laiku ir kokybiSkai teikia asmens sveikatos prieziiiros paslaugas ir yra regiono ir
bendruomenés sveikatinimo lyderis.

2. VS| Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centras siekia tapti modernia, inovatyvia ir
gyventojy pasitikéjima pelniusia sveikatos prieziiiros jstaiga, kuri efektyviai organizuoja asmens
sveikatos prieziliros paslaugas, jas nuolat gerina ir uztikrina jy prieinamumg visoms rajono gyventojy
grupéms. [staiga siekia biiti regiono sveikatinimo ir bendruomenés gerovés stiprinimo lyderé.

3. VSI Ignalinos rajono savivaldybeés sveikatos centras siekia diegti naujausius mokslu pagrjstus
diagnostikos, gydymo ir slaugos biidus bei technologijas, diegia naujus sveikatos priezitros vadybos
modelius ir siekia orientuotis ] pacienty individualius poreikius, taikyti individualig atvejo vadyba bei
»zaliojo koridoriaus®™ principus pacientams prioritetinése sveikatos prieziiiros srityse (pvz. Sirdies-
kraujagysliy ligy gydymo ir prevencijos srityje) bei siekia, kad kiekvieno paciento kelias sveikatos
prieziliros sistemoje biity aiskus, skaidrus ir suteikiantis pridéting verte tiek asmeniui, tiek bendruomenei.
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3 PRIEDAS

VIESOSIOS ISTAIGOS
IGNALINOS RAJONO SAVIVALDYBES SVEIKATOS CENTRO
VERTYBES (PROJEKTAS)

1. VSI Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centras savo veikloje vadovaujasi
bendrazmogiskomis vertybémis, profesine medicinos etika bei pagarba pacientams ir partneriams.
Centras puoseléja vertybes, svarbias tiek Centro santykiuose su pacientais, iSorés interesantais,
partneriais ir steigéjais, tiek Centro vidaus veikloje:

2. Profesionalumas ir nuolatinis tobuléjimas: mes dirbame atsakingai, remiamés mokslo
jrodymais ir siekiame aukSciausios kokybés. Nuosekliai tobuliname kompetencijas, mokomés ir
diegiame gerasias praktikas.

3. Pagarba, empatija ir orumas: kiekvieng Zmogy priimame su démesiu ir pagarba. Kuriame
aplinka, kurioje pacientas jauciasi iSgirstas, suprastas ir saugus.

4. BendruomeniSkumas ir socialiné atsakomybé: dirbame dél Ignalinos rajono Zzmoniy.
Bendradarbiaujame su jstaigomis, organizacijomis ir vietos bendruomene, kad prisidétume prie
sveikesnés aplinkos kiirimo.

5. Prieinamumas ir lygiuy galimybiy uZtikrinimas: Sveikatos priezitra — teis€, o ne privilegija.
UZztikriname, kad paslaugos biity pasiekiamos visiems, nepriklausomai nuo socialinés padéties, amziaus

6. Kokybé ir saugumas: visus sprendimus grindziame saugos kultiira: tiksliis procesai, skaidriis
standartai, nuolatiné riziky kontrolé ir gerinimas.

7. Inovatyvumas ir pazanga: esame atviri naujoms idéjoms, technologijoms ir darbo metodams,
kurie padeda greiciau, saugiau ir efektyviau spresti pacienty problemas.

8. Skaidrumas ir pasitikéjimas: atsakingai naudojame vieSuosius isteklius, vadovaujames etika
ir jstatymais, skatiname pasitikéjima tarp pacienty, darbuotojy ir partneriy.
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4 PRIEDAS

VIESOSIOS ISTAIGOS
IGNALINOS RAJONO SAVIVALDYBES SVEIKATOS CENTRO
STRATEGINIAI TIKSLAI (PROJEKTAS)

1. VS Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro strateginiy tiksly projektas yra parengtas 3
metams (2026-2028 metams), vadovaujantis Strateginio valdymo metodika [29], kurioje nustatyta, kad
savivaldybiy ir jy jstaigy strateginiai planai sudaromi 3 metams. Strateginiai tikslai suformuluoti
vadovaujantis SMART metodika bei kitais metodiniais darbais [30]. Toliau pateikiamas Centro
strateginiy tiksly projektas, tikslai, uzdaviniai ir siekiami rodikliai suderinti su auksciau atlikta analize
bei projekto ,Inovatyviy pirminés sveikatos priezitros paslaugy teikimo ir organizavimo modelio

kiirimas ir iSbandymas Ignalinos rajone” [15] tikslais.

1 STRATEGINIS TIKSLAS: PASLAUGU PRIEINAMUMAS IR KOKYBE

SMART tikslas: Iki 2028 m. sumazinti vidutinj paslaugy laukimo laikg 50 %.

Uzdavinys Priemonés Atsakingi KPI Tarpinis Galutinis
terminas terminas
Trumpinti Optimizuoti Centro Laukimo laikas | 2027 - 15 % 2028 - 30 %
laukimo laikg | registracija, administracija/ | dienomis
pas gydytojus | darbo grafika, | skyriai
gydytojy
skaiciy
Idiegti ,,zaliojo | Centro Laukimo laikas | 2027 — 1-2 d. 2028 —iki 1 d.
koridoriaus* administracija/ | dienomis
modelj veiklos
koordinatorius,
atvejo
vadybininkai
Gerinti Mokymai, Centro Pasitenkinimo % | 2027 — 85 % 2028 - 90 %
paslaugy pacienty administracija /
kokybeg apklausos skyriai
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2 STRATEGINIS TIKSLAS: PERSONALIZUOTA PRIEZIURA
SMART tikslas: Iki 2028 m. 80 % létiniy ligy pacienty turéty individualy priezitiros plana.

Uzdavinys

Priemonés

Atsakingi

KPI

Tarpinis
terminas

Galutinis terminas

Diegti atvejo
vadyba

Idarbinti
atvejo
vadybininkus

Centro
administracija
/ skyriai

% pacienty su
planu

2026 — 50 %
(Sirdies-
kraujagysliy
ligomis
sergantys
pacientai,
cukriniu
diabetu
sergantys
pacientai)

2027 -50 %
(prioritetinés
létinés ligos)

2028 — 80 %

Svietimas
pacientams

Edukacijos

Centro
administracija
/ skyriai

Dalyviy
skaiéius

2027 —+20 %

2028 —+40 %
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3 STRATEGINIS TIKSLAS: PREVENCIJOS PLETRA
SMART tikslas: Iki 2028 m. prevencinése programose dalyvaujanciy gyventojy skaiciy padidinti 50 %.

Sis tikslas suformuotas atsizvelgus j tai, kad pagal Centro 2024 m. prevenciniy programy vykdymo
duomenis, ] programas jtraukiama vidutiniSkai per metus 20-30 proc. gyventojy, kuriems pagal
indikacijas (amziy, kitas indikacijas) priklauso dalyvauti prevencinése programose. PSO rekomendacijos
nurodo, kad prevencinés programos efektyvios (tiek sveikatos stiprinimo, tiek kasty-naudos poziiiriu)tik
tada, kai jose dalyvauja ne maziau 70 proc. tikslinés grupés. Taigi, padidinus tikslinés grupés dalyvavima
50 proc., buty pasiektas PSO rekomenduojamas rodiklis.

Uzdavinys Priemonés Atsakingi KPI Tarpinis Galutinis
terminas terminas
Informavimo Socialiné Centro Programy 2026 +15% 2028 +50%
kampanijos reklama dalyviai
2027 +30%
Bendradarbiavimas su | Renginiai Centro Akcijy 2027 - 15 2028 — 30
bendruomene senilinijose administracija skaiCius
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4 STRATEGINIS TIKSLAS: PERSONALO PLETRA

SMART tikslas: Iki 2028 m. sumazinti darbuotojy kaita iki 15 %.

Sis tikslas yra rekomendacinis, atsizvelgiant j Lietuvos tendencijas. Centro darbuotojy kaitos duomenys
néra pateikiami uz 2024 m., nes po Ignalinos rajono PSPC ir ligoninés sujungimo, darbuotojy pokyciy
dinamikos stebésena dar yra trumpesné nei 1 m. Centras turéty perzitréti Sio tikslo aktualuma ir rodiklius

2026 m. pradzioje, palygings 2024 ir 2025 mety tendencijas.

Uzdavinys Priemonés Atsakingi KPI Tarpinis Galutinis
terminas terminas
Motyvacijos Skatinimo Centro Kaitos % 2027 -18 % 2028 -15%
sistema programa administracija
Kvalifikacija Mokymai Centro % apmokyty 2027 - 60 % 2028 - 70 %
administracija | darbuotojy
/ skyriai
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5 STRATEGINIS TIKSLAS: INFRASTRUKTURA IR IT
SMART tikslas: Iki 2028 m. atnaujinti diagnosting ir informacing baze¢ 50 %.

Uzdavinys Priemonés Atsakingi KPI Tarpinis Galutinis
terminas terminas

IT Sistemy Centro Sistemy 2027 -75 % 2028 — 100 %

modernizavimas | atnaujinimas administracija | skaiCius

Medicinos Investicijos Centro Atnaujinta 2027-25% 2028 - 50 %

jranga administracija | jranga
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5 PRIEDAS

VIESOSIOS ISTAIGOS
IGNALINOS RAJONO SAVIVALDYBES SVEIKATOS CENTRO
KOORDINATORIAUS PAREIGINIAI NUOSTATAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sie pareiginiai nuostatai nustato koordinatoriaus teises, pareigas ir kompetencija.

2. Koordinatoriumi VS| Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centre gali dirbti asmuo, turintis
aukstaji ar jam prilygintg sveikatos moksly studijy krypties grupés, arba teisés studijy krypties grupés,
arba socialiniy moksly studijy krypties grupés, arba ekonomikos studijy krypties, arba vieSojo
administravimo studijy krypties iSsilavinima.

3. Koordinatorius privalo turéti ne mazesnj nei dviejy mety darbo staza sveikatos prieziiiros srityje.

4. Koordinatorius savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos sveikatos prieziiiros jstaigy
jstatymais, Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatymais, Lietuvos Respublikos psichikos
sveikatos prieziiiros jstatymais, Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo
istatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymu, Lietuvos Respublikos Vyriausybés
nutarimais, Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro bei Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro jsakymais ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais sveikatos prieziiiros
teikima, taip pat VS| Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro jstatais (nuostatais), direktoriaus
1sakymais, vidaus tvarkos taisyklémis, Sia pareigine instrukcija ir kitais teisés aktais.

II SKYRIUS
PAPILDOMA INFORMACIJA

5. Koordinatorius pavaldus:
5.1. V3] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro direktoriui.

IIT SKYRIUS
TEISES
6. Koordinatorius turi teise:
6.1. turéti darbui reikalingas priemones ir salygas;
6.2. teikti pasitlymus tiesioginiam vadovui ir (ar) jstaigos vadovui ir kitoms institucijoms d¢l
V3] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro veiklos tobulinimo;

6.3. turéti saugias darbo salygas.
6.4. koordinatorius turi ir kity teisiy, nustatyty Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

IV SKYRIUS
FUNKCIJOS

7. Koordinatorius vykdo Sias funkcijas:
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7.1. vykdo VS] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro efektyvy veiklos organizavima,
koordinuoja Centro padaliniy paslaugy teikima;

7.2. koordinuoja VS] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro strategijos rengima;

7.3. vykdo VSI Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro veiklos strategijos rodikliy
stebéseng (sveikatos rodikliy duomeny rinkimas, konsolidavimas, apdorojimas, ataskaity rengimas ir
pateikimas);

7.4. rengia ir teikia ataskaitas VS| Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro direktoriui,
V5] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro steigéjams ir kitoms suinteresuotoms institucijoms;

7.5. organizuoja iSorin¢ komunikacija veiklos koordinavimo klausimais;

7.6. organizuoja bendradarbiavimg su kitomis Ignalinos rajono asmens ir visuomenés sveikatos
prieziiiros jstaigomis;

7.7. priima sprendimus neaiSkiais ar ginCytinais paslaugy teikimo atvejais konkretiems
pacientams;

7.8. Ignalinos rajone jvykus ekstremaliosioms situacijoms organizuoja asmens sveikatos
priezitiros paslaugy teikimg Centre;

7.9. vykdo kitus, su rajono sveikatos prieziiiros veiklos koordinavimo veikla susijusius, darbus.

V SKYRIUS
ATSAKOMYBE

8. Sveikatos centro koordinatorius uz padarytas klaidas, aplaiduma, netinkamg pareiginiuose

nuostatuose nurodyty funkcijy vykdyma, uz pareigy virSijimg ar jy neatlikimg, darbo drausmes
pazeidimus atsako Lietuvos Respublikos jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

Su pareiginiais nuostatais susipazinau, sutinku ir jsipareigoju juos vykdyti:

Vardas, pavarde, parasas, data
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6 PRIEDAS

VIESOSIOS ISTAIGOS
IGNALINOS RAJONO SAVIVALDYBES SVEIKATOS CENTRO
KOKYBES POLITIKA (PROJEKTAS)

1. V§I Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centras (toliau — Centras), biidamas Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos dalimi, jaucia ypatingg atsakomybe¢ uz teikiamy asmens sveikatos
priezitiros paslaugy kokybe. Centro kokybés politika yra parengta, vadovaujantis Ignalinos rajono
savivaldybés strateginiais dokumentais bei pabrézia Centro, kaip Ignalinos rajono asmens sveikatos
prieziliros jstaigos, teikiancios sveikatos prieziliros paslaugas Ignalinos rajono gyventojams ir rajono
sveCiams, bei koordinuojancios sveikatos priezitiros veikla rajone, specifiSkuma.

2. V3] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro misija — uztikrinti Ignalinos rajono
gyventojams ir rajono sve€iams kokybiskas, prieinamas, saugias ir mokslo jrodymais pagristas asmens
sveikatos prieziiiros paslaugas. [staiga siekia stiprinti visuomenés sveikata, skatinti ligy prevencija,
didinti pacienty informuotumg bei kurti pagarby, privatumg ir orumg uztikrinantj gydymo procesa.
Centras orientuojasi ] pirminés sveikatos prieziiiros (Seimos gydytojy, psichikos sveikatos,
odontologijos, slaugos ir susijusiy paslaugy) paslaugy teikimg ir plétrg Ignalinos rajono gyventojams,
ligy prevencijos programy vykdyma, antrinés (specializuotos) sveikatos priezitiros paslaugy uztikrinima
bei sveikatos prieziiiros koordinavimg Ignalinos rajone.

3. Vs] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro vizija — biiti moderniu ir patikimu sveikatos
centru, kuris laiku ir kokybiSkai teikia asmens sveikatos prieziliros paslaugas ir yra regiono ir
bendruomenés sveikatinimo lyderis. Centras siekia tapti modernia, inovatyvia ir gyventojy pasitikéjima
pelniusia sveikatos prieziiiros jstaiga, kuri efektyviai organizuoja asmens sveikatos priezitros paslaugas,
jas nuolat gerina ir uztikrina jy prieinamumag visoms rajono gyventojy grupéms. Jstaiga siekia biiti
regiono sveikatinimo ir bendruomenés gerovés stiprinimo lyderé. Centras siekia diegti naujausius mokslu
pagristus diagnostikos, gydymo ir slaugos buidus bei technologijas, diegia naujus sveikatos prieZiiiros
vadybos modelius ir siekia orientuotis j pacienty individualius poreikius, taikyti individualig atvejo
vadyba bei ,,zaliojo koridoriaus* principus pacientams prioritetinése sveikatos prieziiiros srityse (pvz.
Sirdies-kraujagysliy ligy gydymo ir prevencijos srityje) bei siekia, kad kiekvieno paciento kelias
sveikatos priezitros sistemoje biity aiSkus, skaidrus ir suteikiantis pridéting verte tiek asmeniui, tiek
bendruomenei.

4. VS] Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centras savo veikloje vadovaujasi
bendrazmogiskomis vertybémis, profesine medicinos etika bei pagarba pacientams ir partneriams.
Centras puoseléja vertybes, svarbias tiek Centro santykiuose su pacientais, iSorés interesantais,
partneriais ir steigéjais, tiek Centro vidaus veikloje:

4.1. Profesionalumas ir nuolatinis tobuléjimas: mes dirbame atsakingai, remiamés mokslo
jrodymais ir siekiame auk$ciausios kokybés. Nuosekliai tobuliname kompetencijas, mokomés ir
diegiame gerasias praktikas.

4.2. Pagarba, empatija ir orumas: kickvieng Zmogy priimame su démesiu ir pagarba.
Kuriame aplinkg, kurioje pacientas jauciasi iSgirstas, suprastas ir saugus.
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4.3. BendruomeniSkumas ir socialiné atsakomybé: dirbame d¢l Ignalinos rajono Zmoniy.
Bendradarbiaujame su jstaigomis, organizacijomis ir vietos bendruomene, kad prisidétume prie
sveikesnés aplinkos kiirimo.

4.4. Prieinamumas ir lygiy galimybiy uZtikrinimas: Sveikatos priezilra — teisé, o ne
privilegija. Uztikriname, kad paslaugos biity pasiekiamos visiems, nepriklausomai nuo socialinés

4.5. Kokybé ir saugumas: visus sprendimus grindziame saugos kulttra: tiksliis procesai,
skaidriis standartai, nuolatiné riziky kontrol¢ ir gerinimas.

4.6. Inovatyvumas ir paZanga: esame atviri naujoms id¢joms, technologijoms ir darbo
metodams, kurie padeda greiciau, saugiau ir efektyviau spresti pacienty problemas.

4.7. Skaidrumas ir pasitikéjimas: atsakingai naudojame vieSuosius iSteklius, vadovaujames
etika ir jstatymais, skatiname pasitikéjimg tarp pacienty, darbuotojy ir partneriy.

5. Kokybés politika perzitirima ne reciau kaip karta per metus, atsizvelgiant j pacienty ir darbuotojy
poreikius bei veiklos rezultatus. Vadybos sistemos veiksmingumas kasmet vertinamas, siekiant
nuolatinio jos gerinimo. Kokybés politika taikoma visose Centro veiklos srityse. Ji vieSai skelbiama VS|
Ignalinos rajono savivaldybés sveikatos centro patalpose pacientams prieinamoje vietoje ir interneto
svetaingje: https://ignalinosrsc.lt/.
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